
Weitere Beratungsmöglichkeiten 
finden Sie hier: 

	�Pflegeberatung Ihrer Pflegekasse 

	�Pflegeberatung Stadt Bielefeld 	
Amt für soziale Leistungen – Sozialamt 	
Neues Rathaus, Raum B 208 und B 207	
Mo, Di, Do, Fr von 9.00 – 12.00 Uhr 	
Telefon 0521 / 51 25 63 	
oder Telefon 0521 / 51 26 29

	�Pflegebüro Sennestadt	
Amt für soziale Leistungen – Sozialamt 	
Sennestadthaus, Raum 203	
Mittwochs von 9.00 – 12.00 Uhr	
Telefon 0521 / 51 36 93

	�Wohnberatung Stadt Bielefeld	
Amt für soziale Leistungen – Sozialamt 	
Neues Rathaus 	
Raum B 209 und B 213 	
Telefon 0521 / 51 21 39 	
oder Telefon 0521 / 51 34 23

PflegeStützPunkt
Bielefeld 



		Sie	sind	pfl	egebedürftig	oder	sorgen	sich	
um	einen	pfl	egebedürftigen	Menschen?

		Sie	möchten	sich	vor	Eintritt	der	Pfl	egebedürftigkeit	
über	Unterstützungsmöglichkeiten	informieren?

Der Pfl egestützpunkt ist ein gemeinsames 
Angebot der Pfl egeberatung der Stadt Bielefeld 
und der Pfl egekassen. 

 		Wir	beraten	trägerunabhängig,	anbieterneutral	
und	kostenlos.	

 		Wir	unterstützen	bei	der	Antragstellung.	

 		Wir	helfen	bei	der	Suche	nach	passenden	
Hilfsangeboten.	

 		Wir	beraten	zu	Entlastungsmöglichkeiten	
für	pfl	egende	Angehörige.	

 		Wir	informieren	über	die	Leistungen	
der	Pfl	egeversicherung.	

 		Wir	informieren	zur	Begutachtung.	

Der Pfl egeStützPunkt Bielefeld 
ist	ein	gemeinsames	Beratungsangebot	
der	Pfl	egeberatung	der	Stadt	Bielefeld	
und	der	Pfl	egekassen	zum	Thema	Pfl	ege.

Bielefeld-Mitte
Donnerstags	14.30	–	17.30	Uhr
Neues	Rathaus
2.	Etage,	Raum	B	206	–	208

Bielefeld-Heepen
Mittwochs	9	–	12	Uhr	
Bezirksamt	
Salzufl	er	Straße	13,	Erdgeschoss	Raum	2

Bielefeld-Brackwede
Freitags	9	–	12	Uhr
AOK	NordWest
Germanenstraße	8,	Erdgeschoss

Telefon: 
0521	/	51	34	99

Email: 
pfl	egestuetzpunkt@bielefeld.de

Pfl egeStützPunkt
Bielefeld	


